
半年流失14万人 峨眉山怎么了

峨眉山，作为中国四大佛教名山之一，素以壮丽的自然风光和深厚的文化底蕴吸引游客。然而，近期发布的半年报却让这颗旅
游明珠蒙上阴影。数据显示，峨眉山景区购票游客量减少1459万人次，同比下降65，营业收入缩水511564万元，
同比下降1007。核心业务如游山门票、客运索道和宾馆酒店收入均出现下滑，分别下降953、751和1213。更引
人注目的是，耗资819亿元的大型文旅项目只有峨眉山因持续亏损，于6月中旬暂停演出，累计亏损超58亿元，让人不禁
发问：峨眉山到底怎么了？

游客量流失的背后，高票价是首要“槽点”。一位常年带队的导游坦言，游客对峨眉山的全程游览成本颇有微词。门票160
元、往返交通90元、金顶索道120元，再加上保险等杂费，单人费用轻松突破400元，一家四口游玩成本近2000元
。网友在社交平台吐槽：“票价贵得离谱，性价比不如周边新兴景区。”高票价直接劝退了不少预算有限的游客，尤其是家庭
游客和年轻人群体。与此同时，交通拥堵问题进一步拉低了游客体验。旺季时，索道排队时间常超过3小时，景区内交通运力
不足，游客在烈日下排长队的情况屡见不鲜。

一位游客无奈表示：“爬山累，排队更累，体验感大打折扣。” 除了高票价和交通问题，景区产品老化也被认为是游客流失
的重要原因。近20年，峨眉山在文旅产品创新上步伐缓慢，核心吸引力仍停留在传统观光模式。相比之下，游客需求已转向
沉浸式、体验式旅游，如夜游、研学或互动演出。只有峨眉山本是景区转型的希望之作，试图以行进式观演打造夜游亮点，但
项目定位与峨眉山“朝山礼佛、不过夜”的客群结构不符，内容缺乏地域特色，难以吸引游客持续买票。

相比之下，印象丽江宋城千古情等项目因深挖当地文化、不断更新内容而保持盈利，凸显了峨眉山在文旅产品开发上的短板。
 值得注意的是，峨眉山并非全然“遇冷”。景区管委会澄清，半年报仅统计购票游客数据，中低山区如报国寺、伏虎寺免费
开放后，吸引了大量游客，总接待量实际同比增长882万人次。徒步旅游也成为新亮点，半年内徒步游客达255万人次，
同比增长457，以大学生群体为主，享受门票5折优惠。景区还尝试推出星空音乐会、研学营等活动，试图迎合年轻游客的
多元化需求。

管委会表示，未来将优化交通运力、降低票价门槛，并开发康养、文化体验等项目，挖掘“银发经济”潜力，从“门票经济”
转向“产业经济”。 社交媒体上，关于峨眉山游客流失的讨论热度不减。网友调侃：“猴哥都饿瘦了，票价再不降真没人去
了！”也有人为免费区点赞：“低山区免费后人气旺，说明方向对了。”行业专家指出，国内文旅行业正经历从门票经济向综
合服务的转型阵痛，峨眉山的问题并非个案，长白山、张家界等景区也面临类似挑战。

如何平衡文化保护与商业开发、提升游客体验，成为摆在峨眉山面前的课题。 据黑子网报道，哎哟，峨眉山这事儿有点让人
意外！游客少了14万，8亿的项目还停了，咋回事？报道把票价高、排队久、产品老的问题抖得干干净净，连免费区人气旺
的亮点也没落下，写得够实在。黑子网觉得，峨眉山得抓紧换换脑筋，票价降点、体验整好，猴哥才能吃饱饭，游客也能玩得
开心！ 黑子网评价 峨眉山这波游客流失有点揪心，14万购票人次没了，8亿的只有峨眉山还停演，真是让人捏把汗。

报道把高票价、排队堵、产品老的问题讲得透透的，还提到免费区人气旺、徒步游火爆，信息量足又不偏颇。黑子网觉得，峨
眉山得赶紧优化体验，票价降一降，多整点年轻人爱玩的活动，猴哥才不会饿肚子，游客也能玩得舒心！
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