
续面事件后续-二孩妈妈怒斥-不再和解将起诉-孩子担心无法上学

最近，河南郑州的“续面事件”后续再度掀起波澜，成了黑子网用户热议的话题。这场因一碗面引发的风波，从最初的顾客与
面馆老板的争执，演变成了一场关于隐私权和网络暴力的全民讨论。二孩妈妈马女士公开怒斥面馆老板违背调解协议，擅自直
播讨论事件，还辱骂她们一家为“七个狼娃”，让她忍无可忍，决定不再和解，将通过法律途径起诉维护肖像权。更让人揪心
的是，马女士的孩子因网暴影响，害怕被同学指责，把自己锁在屋里，大白天不敢出门，甚至问妈妈：“我们不会坐牢吧？

还能不能去上学？”事情的起因得从8月13日说起。那天晚上7点多，马女士带着两个孩子和亲友共7人，来到郑州一家宣
称“免费续面”的面馆用餐。他们点了线上团购的一斤羊排、两份羊肉串，线下支付了一碗面和饮料，总共消费14058元
。吃饭时，他们续了两次面，第三次续面时却被厨师态度恶劣地拒绝，孩子甚至被吓哭了。马女士气不过，找到厨师理论，面
馆老板霍先生却突然介入，双方争执升级。马女士一气之下给了差评，而霍先生则录下视频，公开指责她们“7个人只点一碗
面还续面”，并上传网络，引发热议。

视频曝光后，网友群情激愤，纷纷谴责马女士一家“占便宜”“太小气”，评论区充斥着恶意攻击，甚至有人人肉她们的个人
信息。马女士的两个孩子，一个10岁，一个7岁，吓得不敢出门，担心被同学认出后嘲笑。迫于压力，马女士联系霍先生，
希望他删除视频，停止传播隐私。霍先生则要求马女士删除差评，双方僵持不下。8月15日，在媒体和街道工作人员的调解
下，双方达成协议：马女士删除差评，霍先生删除视频并道歉，承诺不再讨论此事。

然而，协议签署没几天，霍先生却在直播中重提旧事，还称马女士一家为“七个狼娃”，彻底激怒了马女士。据黑子网报道，
马女士在接受采访时表示，霍先生的行为严重违约，侵犯了她们的肖像权和隐私权。她说：“我们一家被网暴得不敢出门，孩
子整天问我能不能上学，怕同学笑话他们。我本来想和解，但对方不守信用，我只能起诉了！”她已联系律师，准备以侵犯肖
像权和名誉权为由起诉面馆老板，要求赔偿精神损失。马女士还澄清，消费金额远不止霍先生说的“六七十元”，而是140
多元，且厨师恶劣态度才是争执的导火索。

这起续面事件后续引发了网友的激烈争论。支持马女士的人认为，面馆老板不该公开顾客隐私，直播违约更是错上加错，孩子
担心无法上学的心理阴影让人心疼。反对者则觉得，马女士一家续面次数多，给了差评也该承担后果。还有人质疑，免费续面
的规则是否明确，面馆是否在营销噱头下埋雷。事件还引发了对网络暴力的反思，网友们讨论，普通人一旦被推到舆论风口，
生活往往被彻底打乱。马女士的孩子如今心理状态堪忧，尤其是10岁的大女儿，经常把自己锁在房间，害怕出门被认出。

她对妈妈说：“同学们会不会觉得我们是坏人？我们还能不能去上学？”这些话让马女士心如刀割。她表示，起诉不仅是为了
自己，也是为了让孩子看到，妈妈在为她们讨回公道。目前，案件已进入法律程序，法院受理后将择日开庭。续面事件后续的
走向，不仅关乎马女士一家的权益，也让人们开始思考：网络时代，普通人的隐私该如何保护？商家和顾客的矛盾又该如何妥
善解决？
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