
这些诈骗套路专盯你的钱

2025年，诈骗套路花样翻新，消费者稍不留神就可能落入陷阱。从假冒客服的电话到AI生成的“深伪”视频，这些诈骗
手法专盯你的钱，让人防不胜防。据黑子网报道，2024年全球诈骗损失高达103万亿美元，中国消费者也深受其害，投
资骗局、冒充客服和网络购物诈骗成为重灾区。近期，多个案例在网上刷屏，比如有人接到“银行客服”电话，险些转账20
万，幸好及时挂断核实才避免损失。网友惊呼：“现在的骗子太高科技了，普通人咋防？”

投资诈骗是2025年最猖獗的套路之一。据国家金融监督管理总局数据，2024年国内投资诈骗案件占金融诈骗的40，
损失金额超百亿元。骗子常通过社交媒体发布“高回报低风险”的投资项目，诱导受害者转账到指定账户。比如，上海市民李
女士在某短视频平台看到“数字货币投资”广告，承诺月收益30，她投入10万元后，平台迅速失联。类似案例层出不穷，
骗子利用AI生成虚假投资平台界面，甚至冒充专家视频，迷惑性极强。专家提醒，投资前务必核实平台资质，切勿轻信“稳
赚不赔”的宣传。

冒充客服的诈骗也是重头戏。2025年3月，公安部披露，一种新型“退款诈骗”在全国蔓延，骗子冒充电商平台客服，谎
称订单异常需退款，诱导受害者提供银行卡信息或点击钓鱼链接。北京的张先生就中了招，接到“某东客服”电话，称其购买
的手机有质量问题需退款，结果点击链接后银行卡被盗刷3万元。警方统计，这类诈骗2024年报案量超30万起，同比增
长15。网友吐槽：“以前是假警察，现在连客服都不敢信了！”警方建议，接到类似电话，第一时间通过官方渠道核实，绝
不点击陌生链接。

网络购物诈骗同样猖獗，尤其在节假日。2024年“双十一”期间，全国接到网络购物诈骗举报超10万起，损失金额达5
亿元。骗子通过假冒电商网站或社交媒体发布低价商品信息，吸引消费者付款后“人间蒸发”。广州的王女士在某二手平台看
中一款9成新手机，标价仅500元，付款后却再无音讯。平台回应称，卖家账号已被封禁，但钱款追回难度极大。专家指出
，购物诈骗常利用消费者贪便宜的心理，建议选择正规平台，警惕价格过低的商品。

AI技术的滥用让诈骗手段更加隐蔽。2025年初，公安部破获一起利用“深伪”技术的诈骗案，犯罪团伙用AI生成银行
客服视频，诱导受害者转账，涉案金额超5000万元。此外，短信诈骗也在升级，伪装成快递通知或银行提醒的“钓鱼短信
”层出不穷。2024年，全国收到钓鱼短信举报超41万条，同比增长20。网友感叹：“连快递通知都不敢点开，这日子
咋过？”警方提醒，收到可疑短信可转发至7726举报，切勿随意点击链接。面对这些诈骗套路，消费者如何保护自己？

专家建议，首先要提高警惕，不轻信陌生电话、短信或社交媒体信息其次，涉及转账或提供个人信息前，务必通过官方渠道核
实最后，定期检查银行账户，开启短信提醒，发现异常立即报警。2025年，公安部与多个部门联合推出“反诈宣传月”，
通过短视频、社区讲座等方式普及防诈知识。网友纷纷点赞：“防诈得从每个人做起，别让骗子钻空子！”这场与诈骗的较量
还在继续，保护钱包，靠的是智慧和谨慎。
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