
供暖季来临，呼和浩特“十八般武艺”让温度“不掉线”

随着寒冷的冬季悄然逼近，内蒙古呼和浩特市迎来了2025年的供暖季。为了让每一位市民在冰天雪地中感受到家的温暖，
呼和浩特市祭出了“十八般武艺”，通过技术升级、政策优化和应急保障等多种手段，确保供暖系统高效稳定运行，居民家中
温度始终“不掉线”。这一关键词不仅体现了技术层面的硬核实力，也传递出政府对民生的深切关怀，成为今冬呼市的一大亮
点。在技术层面，呼和浩特市今年全面推进了智慧供暖系统的普及。全市多个小区引入了智能温控设备，通过物联网技术实时
监测室内外温度，动态调节供热强度。例如，位于新城区的阳光小区，居民可以通过手机App随时查看家中供暖情况，并根
据需求调整温度。这种“互联网供暖”的模式，不仅提升了供暖效率，还大幅降低了能源浪费。据统计，截至2025年10
月，呼市已有超过60的小区完成了智能供暖改造，覆盖近百万居民。与此同时，供热企业还引入了新型环保锅炉，采用清洁
能源技术，减少了燃煤污染，让供暖季的天空更加湛蓝。除了技术创新，呼和浩特的供暖保障还体现在精细化管理上。针对老
旧小区管网老化的问题，市政府提前启动了管网改造工程。2025年夏季，呼市投入数亿元资金，对全市300多公里老旧
供热管网进行了全面检修和升级。施工期间，相关部门通过临时供热车和移动热源站，确保居民生活不受影响。这种“以民为
本”的做法，赢得了市民的广泛好评。一位家住回民区的王女士表示：“以前一到冬天就担心停暖，现在管网修好了，家里暖
和得像春天。”应急保障也是呼和浩特“十八般武艺”中的重要一环。针对可能出现的极端天气，呼市供热部门建立了24小
时应急响应机制，配备了多支专业维修队伍，随时应对突发故障。此外，市内还储备了充足的供热燃料，确保即使在极端情况
下，供暖系统也能正常运转。就在上个月，一场突如其来的寒潮袭击呼市，部分区域供热管道因低温出现轻微冻结。应急队伍
在接到报修后不到两小时便完成了修复，居民家中温度迅速恢复正常。这一系列举措，让“温度不掉线”从口号变成了现实。
社区服务也在供暖季中发挥了重要作用。呼市各街道办和社区居委会组织了志愿者团队，为孤寡老人、残疾人等特殊群体提供
上门检查供暖设备的服务。家住赛罕区的张大爷今年78岁，儿女不在身边，志愿者不仅帮他调试了暖气，还送来了防寒物资
。张大爷感动地说：“政府想得太周到了，冬天再冷也不怕了。”这样的暖心服务，让供暖季不仅温暖了居民的家，也温暖了
他们的心。值得一提的是，呼和浩特还通过政策激励，鼓励企业与居民共同参与节能减排。例如，部分供热企业推出了“阶梯
式供暖补贴”，对主动降低室内温度的居民给予一定费用减免。这一政策既减轻了供热企业的压力，也提高了居民的环保意识
。据悉，今年已有近10万户居民参与了节能减排计划，为呼市的绿色供暖贡献了一份力量。呼和浩特的“十八般武艺”不仅
体现在技术、管理和服务上，更展现了城市在面对供暖季挑战时的综合实力。从智能设备到应急保障，从管网改造到社区关怀
，每一项举措都围绕着“让温度不掉线”的目标展开。市民们纷纷表示，这个冬天，呼和浩特的供暖服务让他们感到前所未有
的安心和温暖。
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