
媒体评别用奇葩名称“绕晕”患者

2025年8月，国家卫生健康委发布关于规范医疗机构门诊名称管理工作的通知，针对部分医疗机构利用奇葩名称“绕晕”
患者的现象进行整治。据光明网报道，通知要求门诊名称必须依法合规、科学规范、清晰准确，与诊疗科目相匹配，避免使用
违背公序良俗、标新立异或引发争议的名称。此举直指近年来部分医疗机构通过谐音、形容词等制造噱头，误导患者的行为。
媒体对此评论称，奇葩名称不仅让患者挂错号、走错科，还可能延误治疗，亟需规范。

门诊命名乱象在全国范围内并不鲜见。一些医疗机构为吸引患者，使用“国际医疗中心”“皇家妇产医院”等高大上的名称，
模糊服务范围和资质水平。贵州省2025年3月发布的关于进一步引导规范民营医院发展的通知已针对此类现象展开专项整
治，禁止夸大宣传的命名方式。 例如，“泌尿”科被改为“秘尿”，暗示隐私疾病治疗“面部红血丝门诊”虽通俗，却不够
准确，容易误导患者。还有机构直接套用知名医院名称，如“协和同康”“华山医疗”，让患者误以为与权威机构有关。这些
名称看似创新，实则制造“信息迷雾”，让患者难以判断真实诊疗能力。 门诊作为医疗服务的第一窗口，其名称应清晰传递
诊疗信息。例如，“心血管内科门诊”直接表明专业方向，“糖尿病特色门诊”则突出服务特色。然而，奇葩名称的泛滥让患
者尤其是老年人面临就医障碍。中华网报道指出，复杂或误导性的名称可能导致挂错号，甚至延误病情，特别是对不熟悉医疗
术语的群体而言，无异于人为设置门槛。 有患者反映，曾因“神奇康复门诊”名称而就诊，结果发现仅是普通理疗科室，浪
费时间和金钱。 媒体普遍认为，规范门诊命名是提升就医体验的关键一步。福州新闻网评论，规范名称能减少患者无效奔波
，降低因信息不对称引发的医疗纠纷，同时倒逼医疗机构提升服务质量，靠真实水平而非噱头赢得信任。 专家建议，将门诊
名称核准与诊疗科目备案绑定，建立信息公示平台，实时更新名称和处罚记录，并畅通患者投诉渠道。此外，绵阳新闻网报道
指出，奇葩名称背后往往隐藏违规诊疗行为，整治需从源头抓起，确保名称与服务一一对应。 公众对这一新规反应热烈。社
交平台上，网友分享了各种奇葩名称经历，如“诶去毗危”门诊实为妇科，音译自HPV，让人啼笑皆非。 许多人呼吁，医
院应以患者为中心，简化命名，让就医更直观。有网友表示：“看病已经够麻烦了，名称还玩花样，简直为难人。”也有声音
指出，部分民营医院为吸引流量故意使用夸张名称，监管部门应加大处罚力度。 此次新规的出台，不仅回应了患者对透明医
疗服务的需求，也反映了政府对医疗行业规范化的重视。专家分析，奇葩名称乱象的根源在于部分机构逐利心态，试图通过包
装吸引患者。然而，长远来看，医疗服务的核心在于专业性和信任，而非噱头。未来，各地需落实新规，全面梳理门诊命名，
确保整改到位。同时，公众也应提高警惕，选择正规医疗机构，避免被误导性名称迷惑。这篇报道紧扣“奇葩名称绕晕患者”
的热点，结合新规内容和案例分析，清晰呈现了门诊命名乱象的危害和整治意义，视角全面。不过，报道对患者实际就医受影
响的案例挖掘稍显不足，缺乏具体人物故事支撑。建议后续加入更多患者或医生的真实反馈，增加报道的感染力和说服力。
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