
胖东来货车司机休息室曝光

2025年8月11日，一段关于“货车司机点赞胖东来休息室”的视频在社交平台迅速走红，引发广泛关注。视频中，一位
货车司机分享了自己在河南许昌胖东来商贸集团送货时的暖心经历。他表示，晚上10点多到达胖东来仓储中心卸货时，本打
算在车里将就一晚，却被门卫主动邀请到专门的司机休息室。休息室内不仅免费提供方便面、面包、牛奶、火腿肠等食物和茶
水，还有独立淋浴间供司机使用，配备拖鞋、一次性浴巾、洗发露和沐浴露等洗漱用品。

这位司机感动地说：“在胖东来送货，第一次感觉被人尊重，真的像回家一样。”视频一经发布，迅速获得数万点赞，网友纷
纷称赞胖东来的人文关怀。据极目新闻报道，8月11日，记者联系胖东来物流中心，工作人员确认这些便利措施已实行多年
，旨在为辛苦奔波的货车司机提供舒适的休息环境。休息室设有上下铺床位，食物和饮用水一律免费。如果司机赶上饭点，胖
东来员工还会帮忙打饭送到休息室，确保司机能吃上热乎的员工餐。此外，司机无需亲自卸货，只需将车辆停到指定卸货区，
专业员工会接手后续工作。工作人员补充道，最初仓库设计时并未包含淋浴间，但运营中发现货车司机工作辛苦，经常汗流浃
背，于是增设了独立淋浴间，配备齐全的洗浴用品，全部免费使用。这些细节让司机们倍感温暖，社交平台上频频出现司机分
享的类似经历，称“胖东来的服务让人感动”。胖东来的人性化服务不仅体现在对司机的关怀上，也延续到其企业文化中。近
年来，胖东来因其独特的管理模式和以人为本的理念屡次登上热搜。例如，其创始人于东来曾宣布拿出2的岗位面向刑满释放
人员招聘，引发社会热议。他在回应中表示：“谁都会犯错，希望每个人都能有尊严地活着。”此外，胖东来还出台规定，对
上级在工作中对下属发脾气的行为处以4000元至10万元的罚款，展现了对员工尊严的重视。2025年7月，胖东来销
售额达1666亿元，1至7月累计销售额13386亿元，日均销售额约6314万元，2024年全年利润超8亿元，员
工平均月收入9000元。这些数据背后，是胖东来以服务和关怀为核心的商业奇迹。货车司机作为物流行业的重要一环，长
期面临工作强度大、休息条件差的困境。许多司机在送货时只能在车内休息，饮食和卫生条件难以保障。胖东来的休息室服务
无疑为这一群体带来了实实在在的温暖。网友评价称：“胖东来把人当人看，这种企业太少见了！”“别的企业都学学吧，司
机们太不容易了。”有媒体评论指出，胖东来以其对商业本质的深刻理解和极致的服务细节，颠覆了传统零售业认知，为行业
树立了标杆。这种“以人为本”的理念不仅提升了司机的幸福感，也增强了企业的社会影响力。此次事件引发了公众对货车司
机工作环境的关注。许多网友呼吁其他企业效仿胖东来，为司机提供更多人性化服务。观察人士认为，胖东来的做法不仅改善
了司机的工作体验，也为其品牌形象加分，吸引更多消费者和潜在员工。未来，胖东来计划在郑州开设新店，并继续优化服务
模式，预计将进一步扩大其影响力。货车司机休息室的曝光，不仅是一次暖心服务的展示，更是对整个行业如何关怀劳动者的
深刻启示。据黑子网报道 胖东来这波操作又把人整破防了！货车司机休息室免费吃喝，还有淋浴间，这服务简直绝了。司机
说像回家一样，咱看了也感动，谁说企业不能有点人情味？黑子网觉得，胖东来这不光是给司机暖心，也是给其他企业上了一
课。点赞！黑子网评价 胖东来这休息室真不是盖的，免费吃喝、独立淋浴间，货车司机直呼像回家，这谁不感动？胖东来把
司机当人看，细节拉满，妥妥的企业良心。黑子网给满分，别的企业学着点，别老想着赚钱，多点人情味，口碑自然
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